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Lugar

Comunidad de Cuidado San José

Fecha

30/Diciembre/2024 11: 00a.m a 11:30 a.m.

Tema

Socializacién de la plataforma estratégica.

Desarrollo

Se inicia la reunién en la Comunidad de Cuidado San José, con las personas que
intervienen segun listado de asistencia.

Se realiza la socializacién de la Plataforma Estratégica de la Fundacion Obras de
Misericordia con Cristo Construyendo Vida Comunidad de Cuidado San José:

Misiéon

Somos una fundacién sin animo de lucro, que brinda un entorno seguro y afectuoso,
donde prevalece el respeto por los derechos fundamentales del adulto y adulto mayor
gue se encuentra en estado de indefensién, pobreza y vulnerabilidad. A través de un
equipo profesional y dedicado, nos comprometemos a desarrollar programas y
actividades integrales, que promueven la salud fisica, emocional y social,
garantizandole a nuestra poblacion respeto, dignidad y calidad de vida.

Vision

Fundacién Obras de Misericordia con Cristo Construyendo Vida, aspira a ser un
referente en el cuidado del adulto y adulto mayor, reconocido por su excelencia en la
atencion integral, innovando continuamente en los servicios y programas, promoviendo
el envejecimiento saludable y una comunidad inclusiva que valore y celebre la vida en
todas sus etapas.

Objetivos

*Ofrecer un cuidado integral a las personas mayores teniendo en cuenta sus
necesidades fisicas, emocionales y sociales.

*Proveer un entorno seguro, limpio y acogedor para todas las personas mayores,
asegurando que disfruten de una alta calidad de vida.

*Promover la interaccién social y la participacion en la comunidad, por medio de
actividades luadicas, recreativas y fisicas, involucrando a sus redes familiares y
sociales.

*Asegurar que todas las personas mayores sean tratadas con dignidad y respeto.

Politicas de la Fundacién Obras de Misericordia con Cristo Construyendo Vida
Las politicas de la Comunidad de Cuidado San José, son esenciales para garantizar el
bienestar, la seguridad y la dignidad de las personas mayores. A continuacion, se
presentan las politicas de la Fundacion Obras de Misericordia con Cristo
Construyendo Vida:

1. Politica de Cuidado y Atencién Médica

- Plan de Cuidado Individualizado: Desarrollo de planes de cuidado personalizado
basado en la evaluacion inicial y revisiones periddicas de las personas mayores.
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- Atencién Médica: Procedimientos para la administracion de medicamentos, atencion
médica de rutina y emergencias.

- Consultas Médicas: Programacion y coordinacion de consultas con médicos
especialistas y otros profesionales de la salud.

2. Politica de Alimentacion y Nutricion
- Dietas Especiales: Adaptacion de menus para satisfacer necesidades dietéticas
especificas de las personas mayores, como diabetes, hipertension, y alergias

alimentarias.

- Horario de Comidas: Establecimiento de horarios fijos para las comidas principales
y refrigerios.

- Monitoreo Nutricional: Supervision continua de la ingesta nutricional de las
personas mayores.

3. Politica de Actividades y Recreacion
- Programacion de Actividades: Oferta de un calendario de actividades recreativas,
educativas y sociales que promuevan el bienestar fisico y mental de las personas

mayores.

- Participacion: Fomento de la participacion activa de las personas mayores en las
actividades.

- Voluntariado: Inclusion de voluntarios y familiares en las actividades de la
Comunidad de Cuidado.

5. Politica de Derechos y Privacidad de las Personas Mayores

- Derechos de la Persona Mayor: Enumeracion clara de los derechos de las
personas mayores, incluyendo la dignidad, privacidad, y la autonomia.

- Privacidad: Garantia de privacidad en las habitaciones.

- Confidencialidad: Proteccién de la informacién personal y médica de las personas
mayores.

5. Politica de Visitas

- Horario de Visitas: Establecimiento de horarios de visita flexibles y respetuosos de
las necesidades de las personas mayores y de sus redes familiares y sociales.

- Registro de Visitantes: Procedimiento para el registro de visitantes para garantizar
la seguridad de los residentes y trabajadores de la comunidad de cuidado.

- Restricciones: Normas sobre las visitas en situaciones especiales, como
enfermedades contagiosas, teniendo en cuenta las directrices de la Secretaria de
Integracion Social de Bogota.
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6. Politica de Higiene y Seguridad

- Higiene Personal: Garantizar los procedimientos para asegurar la higiene personal
de las personas mayores, incluyendo el bafio, el aseo y el cuidado dental.

- Seguridad: Medidas de seguridad para prevenir accidentes e implementacion de
barandillas, iluminacion adecuada y alarmas, teniendo en cuenta el anexo técnico.

- Limpieza: Mantenimiento de un entorno limpio y saludable, incluyendo la limpieza
constante de habitaciones y areas comunes.

7. Politica de Manejo de Emergencias

- Procedimientos de Emergencia: Implementacién de protocolos claros para manejar
emergencias médicas, incendios y desastres naturales.

- Entrenamiento del Personal: Capacitacion continua del personal en primeros
auxilios y respuesta a emergencias.

- Simulacros: Realizacién regular de simulacros de emergencia para las personas
mayores y personal de la comunidad de cuidado.

8. Politica de Comunicacioén

- Canales de Comunicacién: Establecimiento de canales claros para la comunicacién
entre las personas mayores, familiares y el personal del hogar.

- Transparencia: Provision de informacion actualizada sobre el estado de las
personas mayores y las actividades del hogar.

- Quejas y Sugerencias: Procedimiento para la recepcién y resolucion de quejas y
sugerencias.

9. Politica de Capacitacién y Desarrollo del Personal

- Capacitacion Inicial: Formacion obligatoria para el nuevo personal sobre los
procedimientos y politicas de la comunidad de cuidado segun el anexo técnico.

- Desarrollo Continuo: Programas de desarrollo profesional y educaciéon continua
para el personal.

- Evaluaciones: Evaluaciones periédicas del desempefio del personal para asegurar
la calidad del servicio prestado a las personas mayores.

Valores de la Fundacién Obras de Misericordia con Cristo Construyendo Vida

Los principales valores de la Fundacibn Obras de Misericordia con Cristo
Construyendo vida son:

1.Respeto y Dignidad: Priorizar el trato respetuoso hacia cada persona mayor,
reconociendo su dignidad e individualidad.




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Cddigo: FOR-GD-040

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DOCUMENTAL Versién: 0
Fecha: Memo 12024016440 —
FORMATO AYUDA DE MEMORIA 18/06/2024
Pagina: 4 de 4

2. Cuidado Empatico: Fomentar la empatia y el cuidado afectuoso hacia las personas
mayores, reconociendo sus necesidades emocionales.

3. Calidad de Vida: Compromiso con la mejora continua para asegurar una alta
calidad de vida en términos de atencién integral, cuidados primarios, actividades
recreativas y entorno.

4. Seguridad y Bienestar: Garantizar un ambiente seguro y propicio para el bienestar
fisico y emocional de las personas mayores.

5. Transparencia: Promover la transparencia en las comunicaciones y procesos, tanto
con las personas mayores como con sus familias.

Se finaliza la reunion con el equipo profesional y técnico de la Comunidad de Cuidado
San José.

Anexos: Registro Fotografico- Planilla de Asistencia

Nombre Cargo/Rol Dependencia
Comunidad de Cuidado
Yennifer Tatiana Murcia Bolivar Coordinadora San José
Asistentes
Comunidad de Cuidado
Planilla de Asistencia Talento Humano San José
Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
Préxima reunién No aplica

Elabor6

Yennifer Tatiana Murcia Bolivar




Registro Fotografico
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